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Plan prezentacji

e Sytuacja ogolna - rewolucja czy ewolucja?
e MT - krok po kroku, nieubtaganie
e Ekosystemy

e Ttumaczenia ,ttumne”
(crowdsourcing/community sourcing)

e Narzedzia w chmurach
e Bedzie Pan zadowolony...
e Pomysty, trendy, rozwazania...

~Rynek ttumaczen i lokalizacji w Polsce”, Poznan, 26-27 marca 2011



Sytuacja ogolna - rewolucja
czy ewolucja?

eRynek - ogdlny trend wzrostowy
- ok. 5-11% rocznie do 2015

eDecyzja o zakupie podejmowana jest
na podstawie materiatow w jezyku
ojczystym (ok. 90% klientow):
Willy Brandt - ,If I'm selling to you,
I speak your language. If I'm buying,
dann mussen Sie Deutsch sprechen.”
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Sytuacja ogolna

Najpopularniejsze jezyki w Internecie

Angielski

Chinski

Hiszpanski
Japonski [T
Portugalski 7:|
Niemiecki 7:|
Arabski [
Francuski 7:|
Rosyjski 7:|
Koreanski 7:|

Pozostate |

0 100 200 300 400 500 600

Miliony uzytkownikow

e Chinski niedtugo przegoni angiels
(2000: 25 min, 2010: 430 min)

K|

Liczba znajqcych jezyk:
angielski - ok. 1,3 mld

chinski - ok. 1,3 mld
hinduskie - ok. 900 miIn
arabski - ok. 530 min

Liczba uzytkownikéw wg
znajomosci jezyka

Dane na 30.6.2010

Zrodto:
www.internetworldstats.com
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Sytuacja ogolna

Podziat rynku firm ttumaczeniowych
. Azja
Skandynaw ia 39

3%

Reszta Europy
17%

USA
62%

30 najwiekszych firm:
- 26,6% rynku
- ok. 980 osob/firme

Reszta:
- 73,4% rynku

- b. duze rozdrobnienie

Dla 30 najwiekszych firm
ttumaczeniowych

Zrédto:

Common Sense Advisory

e Domincja firm z USA i Europy. Ale dla Azji
prognoza wzrostowa (Chiny, Indie)
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Sytuacja ogolna - rewolucja
czy ewolucja?

e Ceny nie idg w gore...
- branza podwykonawcza (bierna)
- ttumaczenie jako towar (prad, cukier...)

e Skalowalnosc, ale bez planowania
e Przerzucanie kosztow w dot tancucha MLV

e Narzedzia, systemy:
- rynek w fazie zmiany
- koniec ,monopolu” Tradosa
- platformy, nowi gracze, open source
- MT sie rozpowszechnia
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MT - krok po kroku, nieubtaganie

e Nie panaceum, ale narzedzie
e Google Translate - zto konieczne?

e Rozw0j oferty narzedzi (Systran, Asia
Online, PROMT, MOSES+...)

e Duzi klienci intensywnie wdrazajq
- ogrom zgromadzonych danych/TM
- publiczne repozytoria (TAUS, itp.)
- ,Szybki” sposob na ograniczenie kosztow

e Czy MT zwiekszy wolumen tlumaczen?
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MT - krok po kroku, nieubtaganie

e Jak liczycC prace?
Wg badan TAUS: 40% - stawka fuzzy, 34% - wg godzin, 26% - inaczej

e Jak ma byc¢ efekt i jaki proces?
- MT+PE, MT+PE+autoQA, MT+PE+E/P
e Przydatnosc¢ MT:
- zalezy od jakosci danych jezykowych
- zalezy od pary jezykowej, dziedziny,
a nawet typu tekstu
- brak miar oceny ,jakosci MT”

e Nie da sie wdrozyc¢ na chybcika
e Pomaga standaryzacja zrodta
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Ekosystemy/platformy

Proba stworzenia systemu online, ktory taczy
dostep dla klientow, narzedzia MT/TM/CAT,
wyceny, okreslanie toku prac, automatyczng
dystrybucje zadan (aukcja, kto szybszy...) wsrod
podwykonawcow

Zagrozenie dominacjq? Np. przez Lionbridge
Translation Workspace (droga Google czy
Facebooka)

Proby promowania platform: Lingotek (OEM),
mygengo, Translia?

Lionbridge wspotpracuje z TDA (zasoby TM)
Duzi MLV dopuszczajgq wspotprace z freelancerami
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Ttumaczenie , ttumne”

(crowd/community sourcing)
e Pomyst sie przyjat
- pionierzy: np. Linux, Panoramio

e Implementacja takiego trybu pracy
dodawana systemow TMS online

e Ttumaczenie spotecznosciowe - da sie,
jesli jest spotecznosc

e Nie mieszac entuzjazmu z biznesem (patrz
LinkedIn)

e Kosztow zarzadzania nie da sie uniknac
e Jak wynagradzac?
e Crowdsourcing -> tlumoczenie
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Narzedzia w chmurach

e Systemy TM/TMS online (WordFast
Anywhere, XTM, itd.):
- wiekszy wybor dla LSP i klientow
- coraz nizsza bariera wejscia
- czy klienci bedq chcieli ptacic za
narzedzia?

e Uwigzanie do pracy online to tez minusy:
- mniejsza szybkosc¢ pracy
- nie caty swiat ma szybki dostep
- mniejsza elastycznos¢ podwykonawcow
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Bedzie Pan zadowolony...

e Wybor podwykonawcow silniej zalezy od

poziomu cen
- czy to tylko dla ,wiodacych klientow IT"?

e Nie tylko model T+E+P
- klienci oczekujg poziomu jakosci
| mniej ich interesuje jak sie go osigga
e Unikanie minimalnego zamowienia, tryb
ciggty, rozliczenia okresowe
* ,Good enough” - nie zawsze najlepsza

Jakosc jest najlepsza, poziomy jakosci:

- roznlce W procesie,
- rozne stawki zaleznie od wymagan?

~Rynek ttumaczen i lokalizacji w Polsce”, Poznan, 26-27 marca 2011



Trendy

e LISA konczy dziatanie (ponad 20 lat)

- komitet OSCAR (TMX, TBX, SRX...)
- potrzeba wypracowania standardow

- TAUS chce przejac pateczke
- powstanie stowarzyszenia GALA (2002)

e Narzedzia oddane w Open Source: IBM
TM/2, Welocalize GlobalSight

e Lionbridge - przejmuje MT od IBM
e SDL - wspotpraca z Language Weaver
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TAUS + TDA

e TAUS (zat. 2004 r.)
- Organizacja ,non profit”, ,think tank”
- Kilkadziesigt znaczacych firm
- Cel: poprawa jakosci i efektywnosci
procesOw branzy ttumaczen
- podobienstwa do poczatkow LISY

e TDA (zat. 2008 r., 40 firm)
- Cel: globalne repozytorium zasobow TM
- Kilka miliardow stow w zasobach
- Raporty o korzysciach (np. MS, KCSL)
- TDA Search - darmowe przeszukiwanie
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Do rozwazenia

e Postep i MT powoduje koniecznosc
przemyslenia strategii ttumaczy/LSP:
- 94% respondentow uzywa MT (wg mygengo)

e Jak przekonac klientow o przydatnosci
i unikatowosci (ttumacze, LSP)?

e Decyduje wartos¢ dodana. Jak jq
strategicznie okreslic? Jak zrobi¢, aby
byta trudna do powielenia?

e Specjalizacje - we wszelkich odmianach
(np. socjalna?)
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Dla rozluznienia...

e LSP i ttumacze sq ,catowani” narzedziami

e LSP w awangardzie ochrony srodowiska:
XXX Advocates Green Translation

Services to Support Cancun Agreement,
Reduce Carbon Emissions”:

- chodzi o to, ze dzieki systemowi online
,nie trzeba zuzywac papieru” i ttumacze
pracujg w domu (oszczednosc energii |
miejsca)...

- przy okazji ,XXX oszczedza klientowi
kosztow, bo eliminuje posrednikow”...
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Wokot MT

e WorldLens - aplikacja na iPhone
(bezposrednie ttumaczenie tekstow z
obrazu z kamery iPhone) -> wideo

e Google Translate dla komodrek
(tekst pisany: 57 jezykow, gtosowo: 23)

e Aplikacje do ttumaczenia na zywo jezyka
mowionego

e Obrona - MT Translation Detector:
www.translatordetector.com
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Pytania?

Zapraszam do kontaktu:
Grzegorz Wojcik, MAGIT
grzesiekw@magit.pl
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